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雇用労働者の作業効率化支援



担当地域について

対象地域:紋別市上渚滑町 奥東･立牛地区
対象農家:酪農家6戸、育成牧場1戸

（酪農家4戸で搾乳ロボットを導入）
地域の経産牛頭数:1,405頭
飼料作面積:942ha
外国人実習生:1２名

（4戸で実習中）



担当地域の課題

コントラクタや育成預託牧場を活用しながら規模拡大してきた

労働負担が増加

日本人雇用者や外国人実習生が増加

雇用者の作業効率化

背景

乳牛の飼養頭数増加により…



これからご説明する事例について

○大型法人牧場での作業マニュアル作成支援

○外国人実習生の資質向上に向けた支援



大型法人牧場での作業マニュアル作成支援



対象牧場について

・3戸の牧場からなる共同法人
・R3年3月から稼働
・搾乳ロボット8台導入
・最大480頭搾乳が可能
・月の出荷乳量は約400ｔ

A牧場の概要



雇用者に作業を早く覚えて
仕事をしてもらいたい

今後、研修生の受け入れの際に、
作業をイメージしやすい資料を作りたい

牧場作業のマニュアル作成

新規雇用者を雇うにあたり

牧場⾧



マニュアル作成にあたり従業員とミーティング

牧場での作業ルールが決まった

牛床や水槽の掃除の仕方が
人によってバラバラ



こんな一幕も…

文字や写真だけだと細かい部分がわからない…
現場で動画を見て確認できれば良いのに…

動画のQRコードを組み込み、より分かりやすくした！！

牧場⾧

ミーティングにて マニュアルに動画を
組み込んでみよう!!



作成したマニュアル
作成したマニュアル例
• 分娩時対応
• 哺育牛管理作業
• 牛床、水槽掃除
• 乳房炎確認の流れ

• 作成したマニュアルは、各作業場所
に掲示

• すべてのマニュアルを1冊にまとめ、
管理室に配置

• 担当外の従業員でも作業を行えるように
なった

• 新しい従業員や研修生が作業を覚えやす
くなった

牧場⾧



②外国人実習生の資質向上にむけた支援



例えば…

• 決められた搾乳手順
→牛にストレスを与えず多くの乳を搾る

• 牛床の清掃
→牛の体を清潔に保ち病気を防ぐ

• 分娩時の介助
→誤った介助による牛の損失を防ぐ

牧場での作業はそれぞれ意味がある



作業をしてくれるのはありがたいけど、
作業の意味を理解してほしい…

牧場⾧

農協での受け入れ研修会
・牛を扱う際の注意点
・搾乳手法の基本
・牛舎仕事について

牧場のルールや作業の
意味について理解不足?



外国人実習生の資質向上に向けて

牧場⾧へ外国人実習生に向けた要望を
聞き取り調査

実際の作業を確認

道具の扱い方や、
報告が遅いこと
が気になる…



ベトナム人実習生向けの
作業マニュアル作成支援

農業者自らマニュアル
用の写真を撮るなど、
雇用者の作業環境改善
に向けた意欲が向上し
た。



完成したマニュアル



搾乳手順説明用ボードを作成

作業者
牛

バケットミルカー
で搾乳する牛ミルカー



牧場での研修会の実施



牧場の見取り図の作成支援





今後の活動

○大型法人牧場での作業マニュアル作成支援

○外国人実習生の資質向上に向けた支援
外国人実習性の意識の継続に課題

農業者と対策を協議しながら課題解決に向け活動

引き続き牧場で必要となるマニュアル作成を支援


